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СПЕЦИФИКАЦИЯ НА  ПРОГРАММЫ ДЛЯ ЭВМ  
[bookmark: _GoBack]Клиентский сегмент цифровой платформы «Цифровая система мониторинга качества»

- «Подсистему регистрации отзывов, претензий, нежелательных событий»:
Программа для ЭВМ помогает медицинским организациям мониторить качество и безопасность медицинской деятельности на основе статистических данных и сведений о нежелательных событиях. Программа позволяет сфокусироваться на ключевых процессах для снижения рисков вреда жизни и здоровью граждан, являясь эффективным инструментом внутреннего контроля. Программа включает три модуля: «Web-модуль сбора отзывов и претензий» для анонимного сбора данных через QR-код, «Чат-бот регистрации нежелательных событий» на базе «Телеграмм» для конфиденциального обмена информацией, и «Управление подсистемой», интегрированное с файловым хранилищем. Язык программирования: Java JDK 17
Объем программы для ЭВМ: 16 ГБ
- «Мобильное приложение для проведения плановых и внеплановых проверок»:
Программа для ЭВМ автоматизирует процесс проверок по заданию, поддерживая функции проверки листов Росздравнадзора и Роспотребнадзора РФ. Программа позволяет синтезировать и оптимизировать проверочные листы, оценивать соответствие медицинской документации стандартам Минздрава РФ, а также фиксировать нарушения и нежелательные события. Программа позволяет автоматически заполнять пункты проверочного листа, корректировать ответы и фиксировать объекты проверок с фотоотчетами. Внутренние проверки, проведенные с помощью приложения, обеспечивают объективность, полноту и достоверность оценки деятельности медицинской организации, помогая экономить ресурсы и формировать стратегию риск-менеджмента. Язык программирования: Kotlin
Объем программы для ЭВМ: 4 ГБ
- «ЦСМК версии «Клиника»:
«Программа для ЭВМ Клиентского сегмента цифровой платформы «Цифровая система мониторинга
качества» 
Программное обеспечение ЦСМК-Клиника обеспечивает автоматизацию обязательных мероприятий внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности: проведение плановых и внеплановых (целевых) проверок, работу с обращениями граждан, сбор, анализ и расследование нежелательных событий, мониторинги и учет ресурсов многопрофильной медицинской организации, обеспечивая технологическую основу получения объективных и достоверных результатов внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности, для поддержки принятия управленческих решений и контроля соблюдения обязательных требований. ОС: Astra Linux выше 1.7
Язык программирования: Java JDK 17
Объем программы для ЭВМ: 16 ГБ
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